MISION

Brindar a importadores y exportadores el resguardo de su
mercancia en carretera, asi como la entrega oportuna de las
mismas, mediante un sistema de Logistica integral con personal
altamente capacitado y confiable que exceda los requerimientos
del cliente.

VISION

Ser una empresa solida, confiable y lider en el mercado que
brinde los servicios de custodia en carretera mediante eficacia en
sus operaciones y el uso de tecnologia de punta. Comprometidos
con el desarrollo de nuestros colaboradores y en beneficio de la
sociedad.

POLITICA DE CALIDAD.

En PROTECTOR estamos comprometidos con la mejora continua
ofreciendo servicios de calidad a través de tecnologia de punta,
infraestructura y personal en constante capacitacion, con el
objetivo de lograr la satisfaccion de nuestros clientes y el
desarrollo constante de nuestra empresa.
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¢ QUIENES SOMOS?

Protector a Contenedores, S.A. de C .V., es una empresa de
seguridad privada, cuyo objetivo principal es la prestacion de
servicio de seguridad, vigilancia o custodia de bienes o valores,
servicio que comprenden todas las entidades federativas por las
principales carreteras nacionales.

Contamos con personal debidamente capacitado y adiestrado por
instructores de reconocida experiencia en la prevencion de robos,
asaltos a carreteras y establecimientos.

La finalidad primordial es la de brindar absoluta confianza a
nuestros clientes, estableciendo estrategias, rutas y horarios que
minimizan el riesgo de robo de la mercancia, previniendo los
ilicitos en que se pudieran involucrar personas relacionadas con
la operacion.

Para el logro de nuestro proposito, hemos implementado
operativos especiales, asi como, reglamentos en cuya estricta
aplicacion descansa el éxito de nuestra operacion y la
satisfaccion de nuestros clientes.
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CONTAMOS CON:

REGISTRO FEDERAL. DGSP/005-12/1947
No exponga su seguridad poniendo su carga en
manos de empresas sin experiencia, nuestro Permiso
Federal otorgado por la Secretaria de Gobernacion
nos avala como empresa legalmente constituida,
reglamentada y capacitada para brindar servicios de
seguridad privada.

CERTIFICADO EN EL SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD CONFORME A LA NORMA
1SO-9001:2008
OC-0100/14

Porgue nuestra meta es la satisfaccion de
nuestros clientes brindando servicios con
excelencia en su calidad.
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ADEMAS CONTAMOS CON:

MONITOREO LAS 24 HRS. DEL DIA.

e Localizador satelital fijo en cada patrulla:
Sistema y dispositivos inteligentes de posicionamiento y
localizacién global, cuenta con reportes programados
cada que el cliente lo requiera via e-mail el cual también
cuenta con:

v Creacion de Geocercas — Para marcar puntos de
interés.

v Historial de recorrido- le permite verificar velocidad,
parado total y encendido del motor.

v Programacion de alertas — Puede Ud. Solicitar la
activacion de las alertas que requiera y en el tiempo
gue usted lo requiera.

v Alertas de exceso de velocidad — Se cerciorara de la
velocidad durante el trayecto de viaje de la unidad.

v' Rastreo en vivo = Verifique la unidad usted mismo.

e Comunicacion movil: Telefénica y radiotelefénica por
cada elemento, sin limite de llamadas y sin limite de
tiempo.

e Reportes impresos de la trayectoria y monitoreo
total del servicio.

e USUARIO y PASSWORD: Asignacion de cuentas
temporales para si asi lo desea el cliente, pueda
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monitorear personalmente y en tiempo real el trayecto de
las unidades.

Localizador portatil oculto para los
contenedores a custodiar: Dispositivo inteligente de
6 %2 cm de largo por 4 %2 cm de ancho por 2 %2 cm de alto,
estratégicamente oculto.

Nuestros elementos cuentan con clave CUIP
(clave unica de identificacion permanente.)

Apoyo logistico: Al informarnos la transportista
asignada, nos pondremos en contacto con el personal
encargado para saber desde el momento en que la unidad
entro a cargar, cuando ya esté cargada, cuando este en
ruta fiscal, cuando llegue a los sistemas de
reconocimiento y en su caso Si le toco rojo, verde,
verificacion en el transporte, o si resulte con alguna
irregularidad que demore su liberacion. Informando al
cliente cada paso y hasta la entrega de sus contenedores.
Tiempo de espera durante la descarga de dos
horas sin cargos extras. Seguridad en los almacenes
aun después de entregada la carga

Dos guardias de seguridad por patrulla durante
el servicio.

Todo nuestro personal debidamente
uniformado.

Patrullas rotuladas o sin rotular a peticion del

cliente.
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Todos nuestros servicios se
encuentran en funcion a nuestro
sistema de gestion de |la calidad y

mejora continua.

Todos nuestros servicios pueden ser
adaptados a las necesidades que su
empresa requiere para su mejor
funcionamiento y completa

satisfaccion
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LOCALIZADOR SATELITAL
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LOCALIZADOR PORTATIL OCULTO

MOTOROLA

r
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STREET VIEW - GOOGLE MAPS
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LOCALIZACION SATELITAL — RELIEVE
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TRAYECTORIA DE UNIDADES

r
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RASTREO SATELITAL — MOVIL
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CERTIFICADO

Num. 0C-0100/14
OC en Calidad y Comercio Exterior S.A. de C.V.

Con domicilio en Augusto Rodin 98 int. 3 Col. Ndpoles Ampliacién C.P. 03810 México D.F.

Certifica que el sistema de gestion de calidad de la empresa:

Protector a Contenedores,
S.A. de C.V.

Con domicilio en: Privada Encino No. 185, Col. Salagua, Manzanillo, Colima, C.P. 28869

Para las actividades siguientes:
Seguridad privada en el traslado de bienes
es conforme con la norma

NMX-CC-9001-IMNC-2008 / 1SO-9001:2008

Este certificado es valido hasta el 30 de Octubre de 2017 e

entidad mexicana
de acreditacién, ac.

México D.F. a 31 de Octubre de 2014 Nimero de Acreditacion N° 75/10
Acreditado a partir de 2010-07-06

Director Gener

)

Elp certificado se i 4 vélido siempre que se todas las ici del del cual éste certificado forma parte.
SGC-F-020 REV.3
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CNS

COMISIONADO NACKINAL DE
SICURIDAD

DIRECCION GENER AL DE SEGURIDAD PRIVADA

Con fundamento en los numerales 1°, 5° fraccién |, 15 y 17 de la Ley Federal de Seguridad Privada, se autoriza para prestar servicios de seguridad privada a la
empresa:

PROTECTOR A CONTENEDORES, S.A. DEC.V.

Modalidades Autorizadas
Seguridad Privada en el Traslado de Bienes o Valores, submodalidad b) Vigilancia.

Art. 15 fraccion Il de la Ley Federal de Seguridad Privada.

Ambito Territorial Autorizado

TODOEL TERRITORIO NACIONAL.
| Régistro Féderal Permanente.

Domicilio Matriz de la Empresa - N R
Privada Encino NUmero 185, Colonia Salagua, Manzanillo, Colima, %a%g Postal 28869, ? DGSP/OOS—12/1947

@"L Lo .C'J . 777
La presente REVALIDACION de la AUTORIZACION cof\UC
conformidad conlo relarticulo 17 de laLey Fegdegs
&

Juan An¥onio Arambula Martinez SECRETARIA DE
GOBERNACION
N GENER AL DE

Director General de Seguridad Privada ugg(csumom Ay Revalidacion 2014

r
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